PEMERINTAH KOTA BATAM

MANAJERIAL

UTAMA

PENDUKUNG

BTM. O1

Perencanaan
Pembangunan & Litbang

BTM. 05

Peningkatan Sarana/Prasarana,
Kualitas Pendidikan dan Kebudayaan

BTM.08

Percepatan Implementasi RB dan
Kualitas Pelayanan Publik

BTM. 11

Pelayanan Informasi dan
Komunikasi, hukum dan
Kerjasama

Pengelolaan Keuangan
dan Aset Kelembagaan & SDM

BTM.02 BTM.03 BTM.04

Pengelolaan
Akuntabilitas dan
Manajemen Pengawasan

Pengelolaan

BTM. 06 BTM.07

Peningkatan Kualitas Pembangunan
Yang Berwawasan Lingkungan dan
Aksesibilitas Infrastruktur

Peningkatan Sarana/Prasarana dan
Kualitas Kesehatan

BTM. 09 BTM. 10

Penguatan Pertumbuhan Ekonomi,
Perdagangan, Ketenagakerjaan, SDA dan
UMKM serta fasilitasi BUMD

Peningkatan Perlindungan Sosial,
Pemberdayaan Perempuan & Anak
Kepemudaan, Olahraga, dan KB

BTM. 12 BTM. 13

Pembinaan Trantibum dan
Peningkatan Kualitas Akses
Perpustakaan serta Kearsipan

Pembinaan Aparatur,
Keagamaan, Wawasan
Kebangsaan dan Politik







PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

BTM. 01

Pengawasan dan Evaluasi

=

= BTM. 01.1 BTM. 01.2
oo

—

_'“ Perencanaan Penelitian dan Pengembangan
=

=T

=

—

()

=

=T

oo

LLE

i BTM. 01.3
=

=

=T

<S>

=

LLE

[

LLE

-




BTN, 02

PENGELOLAAN KEUANGAN DAN ASET

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

BTM. 02.1

Pengelolaan Keuangan Daerah

BTM. 02.2

Pengelolaan Aset




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 02.1

Pengelolaan Akutansi dan Pelaporan

=

(L) BTM. 02.1.1 BTM. 02.1.2
-_—

g Pengelolaan Anggaran Pengelolaan Perbendaharaan
L

<

g

p— | BTM. 02.1.3

o

— |

LLl

(O

-_—

LLl

.




BT, 02.1.1

PENGELOLAAN ANGGARAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 02.1.1.1

Penyusunan APBD dan APBD Perubahan

!

BTM. 02.1.1.2

Verifikasi DPA/DPPA

BTM. 02.1.1.3

Peningkatan koordinasi dan sinkronisasi
potensi pendapatan

BTM. 02.1.1.4

Penerbitan SPD



PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTN, 02.1.2

BTM. 02.1.2.2
BTM. 02.1.2.1
Penatausahaan Administrasi Gaji dan
Penerbitan SP2D Pihak Ketiga

BTM. 02.1.2.3

Pengelolaan Kas, Dana Cadangan dan
Pembiayaan

PENGELOLAAN PERBENDAHARAAN




BTM. 0213

PENGELOLAAN AKUTANSI & PELAPORAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 02.1.3.1

Pengelolaan Laporan Pertanggungjawaban Keuangan
Bendahara

BTM. 02.1.3.2

Pengelolaan Laporan Pertanggungjawaban Keuangan
Pemerintah Daerah




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 02.2

BTM. 02.2.1 BTM. 02.02.2
LLl

(7] Analisis Kebutuhan dan Pengelolaan Inventarisasi dan Penghapusan Aset
< Persediaan Daerah
é

—

3 BTM. 02.2.3

tg Pengamanan, Pemanfaatan dan

> Pengendalian Barang Milik Daerah

LL]

o




BTN, 03

PENGELOLAAN SDM APARATUR

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

BTM. 03.1

Manajemen SDM Aparatur

BTM. 03.2

Pengembangan SDM Aparatur




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 03.1

o= BTM. 03.1.1 BTM. 03.01.2
—

é Pengadaan dan Pembinaan ASN Mutasi dan Pensiun Pegawai
"

(-

=

—

(o= ]

N

-

LLl BTM. 03.1.3

—

% Pengelolaan Dokumen, Pengolahan Data

<L dan Informasi Kepegawaian

-_—

==L

—




BT, 03.1.1

PENGADAAN DAN PEMBINAAN ASN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 03.1.1.1

Penyiapan bahan penyusunan kebijakan
teknis bidang pengadaan dan pembinaan
ASN

BTM. 03.1.1.3
Pengkoordinasian, pengendalian,

pengawasan, dan evaluasi pelaksanaan
tugas bidang pengadaan dan pembinaan
ASN

BTM. 03.1.1.2

Pelaksanaan kebijakan teknis bidang
pengadaan dan pembinaan ASN

BTM. 03.1.1.4

Pembinaan teknis bidang pengadaan dan
pembinaan ASN




BTN, 03.1.2

MUTASI DAN PENSIUN PEGAWAI

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 03.1.2.1

Penyiapan bahan penyusunankebijakan
teknis di bidang Mutasi dan Pensiun
Pegawai

BTM. 03.1.2.3
Pengkoordinasian, pengendalian,

pengawasan, dan evaluasi pelaksanaan
tugas dibidang Mutasi dan Pensiun
Pegawai

BTM. 03.1.2.2

Pelaksanaan kebijakan teknis di bidang
Mutasi dan Pensiun Pegawai

BTM. 03.1.2.4

Pembinaan teknis di bidang Mutasi dan
Pensiun Pegawai




BTN, 03.1.3

PENGELOLAAN DOKUMEN, PENGOLAHAN DATA DAN INFORMASI KEPEGAWAIAN

BTM. 03.1.3.1

Penyiapan bahan penyusunan kebijakan
teknis di bidang Pengelolaan dokumen,
pengolahan data dan informasi
kepegawaian

BTM. 03.1.3.3
Pengkoordinasian, pengendalian,

pengawasan, dan evaluasi pelaksanaan
tugas dibidang Pengelolaan dokumen,
pengolahan data dan informasi
kepegawaian

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 03.1.3.2

Pelaksanaan kebijakan teknis di bidang
Pengelolaan dokumen, pengolahan data
dan informasi kepegawaian

BTM. 03.1.3.4

Pembinaan teknis di bidang Pengelolaan
dokumen, pengolahan data dan
informasi kepegawaian




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 03.2

PENGEMBANGAN SDM APARATUR

BTM. 03.2.1

Penyiapan bahan penyusunan kebijakan
teknis di bidang Pengembangan
kompetensi dan penilaian kinerja

BTM. 03.2.3

Pengkoordinasian, pengendalian,
pengawasan, dan evaluasi pelaksanaan
tugas dibidang Pengembangan
kompetensi dan penilaian kinerja

BTM. 03.2.2

Pelaksanaan kebijakan teknis di bidang
Pengembangan kompetensi dan
penilaian kinerja

BTM. 03.2.4

Pembinaan teknis di bidang
Pengembangan kompetensi dan
penilaian kinerja




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

oo
—
=

|
i =N

Manajemen Pengawasan dan Pengelolaan Akuntahilitas

BTM. 04.1 BTM. 04.2
Perencanaan Pengawasan Pelaksanaan Pengawasan Intern
BTM. 04.3 BTM. 04.4
Penyusunan Laporan Hasil Pengawasan Penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas Kinerja

Pemerintah Daerah




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 04.1

PERENCANAAN PENGAWASAN

BTM. 04.1.1

Penjadwalan

BTM. 04.1.2

Penentuan Sasaran

BTM. 04..1.3

Pembentukan TIM




BT, 04.2

PENENTUAN SASARAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 04.2.1 BTM. 04.2.2

Entry Briefing Pelaksanaan Kegiatan Audit

BTM. 04.2.3 BTM. 04.2.4
Pengumpulan Temuan Exit Briefing




BT, 043

PENYUSUNAN LAPORAN HASIL PENGAWASAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 04.3.1 BTM. 04.3.2
Penyusunan LHP Reviu LHP
BTM. 04.3.3
Analisis LHP
BTM. 04.3.4 BTM. 04.3.5

Penerbitan Juktib

Monitoring dan Evaluasi




BT, 044

Penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas
Kinerja Pemerintah Daerah

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 04.4.1 BTM. 04.4.2
Penyusunan LKJIP Reviu LKJIP
BTM. 04.3.3
Pelaksanaan Reformasi Birokrasi
BTM. 04.4.4 BTM. 04.4.5
Evaluasi SAKIP Penilaian dan Tindaklanjut Perbaikan Kinerja




PETA PROSES BISNIS UTAMA
PEMERINTAH KOTA BATAM



oo
—
=

[
(& 3 |

PENINGKATAN AKSES DAN KUALITAS PENDIDIKAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

BTM. 05.1

Peningkatan Akses Pendidikan

BTM. 05.2

Peningkatan Kualitas Pendidikan




BTM. 05,

PENINGKATAN AKSES PENDIDIKAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 05.1.1

Pengelolaan Angkutan Sekolah Gratis

BTM. 05.1.2

Pengelolaan Layanan Perpustakaan

BTM. 05.1.3

Peningkatan Aksesibilitas Layanan Pendidikan
Dasar dan Pendidikan Anak Usia Dini




B 0512

PENGELOLAAN LAYANAN PERPUSTAKAAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 05.1.2.1

Pengelolaan, Penyediaan dan Perawatan
Sarana Prasarana Perpustakaan

BTM. 05.1.2.2

Pelaksanaan Sistem Aplikasi Digital Library

BTM. 05.1.2.3

Peningkatan Kompetensi Tenaga Perpustakaan




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

B 0513

BTM. 05.1.3.1

Perluasan dan Peningkatan Ketersediaan
Layanan Pendidikan Anak Usia Dini

BTM. 05.1.3.2

Perluasan dan Peningkatan Ketersediaan
Layanan Pendidikan Dasar

PELAANAN AKGESIBILITAS LAYANAN PENDIDIKAN DASAR
DAN PENDIDIKAN ANAK USIA DINI




BT, 05.2

PENINGKATAN KUALITAS PENDIDIKAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 05.2.1

Peningkatan Profesionalisme Guru dan Tenaga
Kependidikan

BTM. 05.2.2

Penerapan Kurikulum

BTM. 05.2.3

Pembinaan dan Pengembangan Kemitraan
Pendidikan




BT 03,1

PEANGRATAN ROFESIONALSHE GURL DANTENAGK KEPENDIDKAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 05.2.1.1

Peningkatan Kualitas Guru dan Tenaga
Kependidikan

BTM. 05.2.1.2

Penyebaran Pemerataan Guru dan Tenaga
Kependidikan yang Berkualitas




B 05,3

PEMBINAN DAN PENGEMBANGAN KEVITRAAN PENDIDIKAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 05.2.2.1

Pemberdayaan Lembaga-lembaga Pendidikan
Formal dan Informal

BTM. 05.2.2.2

Fasilitasi dan Kerjasama Kemitraan Pendidikan




oo
=
=

|
| = 1

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

PENINGKATAN AKSES DAN KUALITAS KESEHATAN

BTM. 06.1

Peningkatan Pelayanan Kesehatan yang
Bermutu dan Terjangkau

BTM. 06.2

Pencegahan dan Pengendalian Penyakit Serta
Masalah Kesehatan

BTM. 06.3

Pemberdayaan Masyarakat Berperilaku Hidup
Bersih dan Sehat

BTM. 06.4

Peningkatan Pembinaan dan Kualitas Kesehatan
Masyarakat

BTM. 06.5

Standardisasi dan Akreditasi




BTM. 061

PENINGRATAN PELAYANAN KESEHATAN YANG BERHUTU DAN TERJANGKAU

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 06.1.1

Peningkatan Pelayanan Kesehatan Yang

Terjangkau

BTM. 06.1.2

Peningkatan Kesehatan Ibu dan Anak

BTM. 06.1.3

Peningkatan Mutu Sumberdaya Kesehatan




BT, 06..1

PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN MURAH

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 06.1.1.1

Peningkatan Fasilitas Pelayanan Kesehatan Primer

BTM. 06.1.1.2

Peningkatan Pelayanan Kesehatan Rujukan sesuai
Tingkatan

BTM. 06.1.1.3

Peningkatan Mutu Sumberdaya Kesehatan




B 0612

PENINGKATAN KESEHATAN IBU DAN ANAK

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 06.1.2.1

Peningkatan Pelayanan Kesehatan Ibu dan Anak

BTM. 06.1.2.2

Peningkatan Pelayanan Kesehatan Anak Pra Sekolah dan
Remaja

BTM. 06.1.2.3

Peningkatan Keluarga Sadar Gizi




B 0613

PENINGKATAN MUTU SUMBERDAYA KESEHATAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 06.1.3.1

Pengelolaan Kualitas Obat, Perbekalan Kesehatan dan
Makan Minum

BTM. 06.1.3.2

Pengelolaan Sumberdaya Manusia Kesehatan

BTM. 06.1.3.3

Pengelolaan Mutu Alat Kesehatan




BT, 06.2

PENGEGAHAN DAN PENGENDALIAN PENYAKIT SERTA MASALAR KESEHATAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 06.2.1

BTM. 06.2.2
Penemuan Dan Penanganan Penyakit Tidak
Menular, Kesehatan Jiwa dan Indra Penemuan dan Penanganan Penyakit Menular

BTM. 06.2.3

BTM. 06.2.4
Pencegahan Penyakit dan Respon Sistem
Kewaspadaan Dini KLB Peningkatan Kondisi Kesehatan Lingkungan




BT, 06.3

PENBERDAYAAN MASYARAKAT BERPERILAKU HIDUP BERS DA SEHAT

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 06.3.1

Meningkatan Pengetahuan dan Kesadaran
Berperilaku Hidup Bersih dan Sehat

BTM. 06.3.2

Meningkatkan Upaya Kesehatan
Bersumberdaya Masyarakat




BT, 06.4

Peningkatan Pembinaan Kualitas Kesehatan Masyarakat

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 06.4.1

Peningkatan Kualitas Insfrastruktur Pelayanan
Kesehatan Masyarakat

BTM. 06.4.2

Peningkatan Kualitas Pelayanan Kesehatan
Masyarakat




oo
—
=

|
N

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

PEMERATAAN AN PENTNGRATAN KUALITAS PENBANGUNAN INERASTRUKTUR

BTM. 07.1 BTM. 07.2
Peningkatan Infrastruktur Jalan dan Jembatan Peningkatan Infrastruktur Dasar
BTM. 07.3 BTM. 07.4

Peningkatan Infrastruktur Taman Kota

Peningkatan Infrastruktur Perumahan

BTM. 07.5

Peningkatan Infrastruktur Jaringan Drainase

BTM. 07.6

Peningkatan Infrastruktur Tata Ruang dan Tata
Bangunan (TRTB)

BTM. 07.7

Peningkatan Infrastruktur Lingkungan Hidup




BTM. 071

PENINGKATAN INFRASTRUKTUR JALAN DAN JEMBATAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 07.1.1

Peningkatan Dan Pengembangan Ruas Jalan
dan Jembatan

BTM. 07.1.2

Pemeriharaan Dan Rehabilitasi Jalan dan
Jembatan




BT, 07.2

PENINGKATAN INFRASTRUKTUR DASAR

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 07.2.1

Peningkatan Infrastruktur Air Bersih dan
Kelistrikan

BTM. 07.2.2

Peningkatan Infrastruktur Sanitasi




BT, 073

PENINGKATAN INFRASTRUKTUR TAMAN KOTA

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 07.3.1

Peningkatan infrastruktur taman

BTM. 07.3.2

Peningkatan infrastruktur PJU




BT, 074

PENINGKATAN INFRASTRUKTUR PERUMAHAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 07.4.1

Penanganan Area Kawasan Kumuh

BTM.. 07.4.2

Penangangan RTLH & Rumah Bermasalah

BTM. 07.4.3

Penyediaan dan Pengelolaan Rusunawa




BT, 075

PENINGKATAN INFRASTRUKTUR JARINGAN DRAINASE

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 07.5.1

Pembangunan Jaringan Drainase dan
Bangunan Pelengkapnya

BTM. 07.5.2

Pemeliharaan Jaringan Drainase dan Bangunan
Pelengkapnya




BT, 07.6

PENINGRATAN INFRASTRUNTUR TATA RUANG DAN TATA BANGUNAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 07.6.1

Peningkatan Infrastruktur Tata Ruang dan Tata
Bangunan

BTM. 07.6.2

Pemanfaatan Infrastruktur dan Pengendalian
Tata Ruang dan Tata Bangunan




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BT, 07.7

PENINGKATAN INFRASTRUKTUR LINGKUNGAN HIDUP

BTM. 07.7.1

Pengelolaan Laboratorium Lingkungan

BTM. 07.7.2

Pengelolaan Persampahan

BTM. 07.7.3

Pengelolaan Tata Lingkungan

BTM. 07.7.4

Pengelolaan Sampah dan Limbah B3

BTM. 07.7.5

Pengendalian Pencemaran dan Kerusakan
Lingkungan Hidup

BTM. 07.7.6

Penaatan dan Peningkatan Kapasitas
Lingkungan Hidup




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BT 07,1

PENGELOLAAN LABORATORIUM LINGKUNGAN

BTM. 07.7.1.1
BTM. 07.7.1.2
Pengujian Laboratorium Titik Badan Air
Pengujian Laboratorium Air Bersih

BTM. 07.7.1.3

Pengujian Laboratorium Air Limbah

BTM. 07.7.1.4
BTM. 07.7.1.5
Pengujian Laboratorium Emisi Udara
Pengujian Laboratorium Udara Ambient




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

B 0172

PENGELOLAAN PERSAMPAHAN

BTM. 07.7.2.1

Peningkatan Infrastruktur Persampahan

BTM. 07.7.2.2

Pengangkutan Sampah

BTM. 07.7.2.3

Penyelenggaraan Pemilahan Sampah

BTM. 07.7.2.4

Pengelolaan TPA

BTM. 07.7.2.5

Pengelolaan Air Lindi dan Sampah

BTM. 07.7.2.6

Pengelolaan Gas Methan




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

B 0173

PENGELOLAAN TATA LINGKUNGAN

BTM. 07.7.3.1

Pelaksanaan Penyelenggaraan Inventarisasi Rencana Perlindungan Dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup (RPPLH) dan Kajian Lingkungan Hidup Strategis (KLHS)

BTM. 07.7.3.2

Pelaksanaan Penyelenggaraan Kajian Dampak Lingkungan

BTM. 07.7.3.3

Pelaksanaan Penyelenggaraan Pemeliharaan Lingkungan Hidup




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

B 0174

PENGELOLAAN SAMPAH DAN LIMBAH B3

BTM. 07.7.4.1

Pemilahan dan Pengurangan Sampah

BTM. 07.7.4.2

Penyelenggaraan Tata Kelola Limbah B3

BTM. 07.7.4.3

Penyelenggaraan Penanganan Sampah




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

B 0175

BTM. 07.7.5.1

Pencegahan Pencemaran Lingkungan Hidup

BTM. 07.7.5.2

Penanggulangan dan Pencemaran Lingkungan Hidup

BTM. 07.7.5.3

Pengendalian Kerusakan Lingkungan Hidup

PENGENDALIAN PENCENARAN DAN KERUSKAN LINGKUNGAN HIDU




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

Bl

=
—l

PENATAAN DAN PENINGKATAN KAPASITAS LINGKUNGAN HIDUP

BTM. 07.7.6.1

Pengawasan Lingkungan Hidup

BTM. 07.7.6.2

Pengelolaan Pengaduan Penaatan Hukum Lingkungan

BTM. 07.7.5.3

Peningkatan Kapasitas Lingkungan Hidup




oo
—
=

|
(= =]

PERGEPTANMPLENENTA R DA PENINGRATAN KUALITASPELATAVANPUBLIK

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

BTM. 08.1

Peningkatan Pelayanan Publik Berbasis
Elektronik

BTM. 08.2

Pengelolaan Pemerintahan yang Akuntabel




BTM. 061

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

PENINGKATAN PELAYANAN PUBLIK BERBASIS ELEKTRONIK

BTM. 08.1.1

Penerapan Standar Pelayanan

BTM. 08.1.2

Evaluasi dan Inovasi Pelayanan Publik

BTM. 08.1.3

Peningkatan Sarana dan Prasarana SPBE

BTM. 08.1.4

Pengelolaan Pengaduan Masyarakat

BTM. 08.1.5

Pelaksanaan Survey Kepuasan Masyarakat

BTM. 08.1.6

Penguatan Data dan Layanan Informasi SPBE

BTM. 08.1.7
Penanganan Pengaduan dan Tertib Layanan

Publik

BTM. 08.1.7

Peningkatan Kualitas SDM Unit Layanan Publik




BT, 08.2

PENGELOLAAN PEMERINTAHAN YANG AKUNTABEL

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 08.2.1

Pengelolaan Keuangan Pemerintah Daerah

BTM. 08.2.2

Pelaksanaan Sistem AKIP

BTM. 08.2.3

Peningkatan Kematangan SPIP




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

BTMI 09 BTM. 09.1 BTM. 09.2
Penguatan Potensi Perekonomian Daerah Penguatan Koperasi dan Usaha Mikro
—
o
- BTM. 09.3 BTM. 09.4
g Peningkatan Peran Lembaga Perekonomian Peningkatan & Budidaya Perekonomian Sektor
— Berbasis Masyarakat (LPM) Perikanan
—
=X
g BTM. 09.5 BTM. 09.6
on Peningkatan & Budidaya Perekonomian Sektor Peningkatan & Budidaya Perekonomian Sektor
g Peternakan Pertanian
[T—
o=
LLl BTM. 09.7 BTM. 09.8
; Peningkatan Sektor Industri dan Perdagangan Peningkatan Ketahanan Pangan
—
=X
T BTM. 09.9
E Pengelolaan Ketenagakerjaan
[~ T8




BTM. 09,1

PENGUATAN POTENSI DAERAH

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 09.1.1

Pengembangan Potensi dan Peluang Investasi Penanaman
Modal dan BUMD

BTM. 09.1.2

Peningkatan Daya Tarik dan Daya Saing Kepariwisataan




BIi. 0

X —J

1

PENINGKATAN DAYA TARIK & DAYA SAING KEPARIWISATAAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.1.2.1

Peningkatan Aksesibiltas Destinasi Wisata

BTM. 09.1.2.2

Peningkatan Industri dan Jasa Bidang Pariwisata

BTM. 09.1.2.3

Peningkatan SDM Kepariwisataan

BTM. 09.1.2.4

Peningkatan Kuliner dan Ekonomi Kreatif Lokal

BTM. 09.1.2.5

Pelestarian dan Pengembangan Seni dan Budaya

BTM. 09.1.2.6

Pelestarian dan Pengembangan Cagar Budaya




BT, 09.2

PENGUATAN KOPERASI DAN USAHA MIKRO

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 09.2.1

Pelaksanaan Kebijakan Teknis Bidang Perkoperasian

BTM. 09.2.2

Pelaksanaan Kebijakan Teknis Bidang Usaha Mikro




BT, 09,01

PELAKSANAAN KEBIJAKAN TEKNIS BIDANG KOPERASI

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.2.1.1

Peningkatan Kualitas Kelembagaan Koperasi

BTM. 09.2.1.2

Penyelenggaraan Pengawasan Koperasi

BTM. 09.2.1.3

Pengembangan dan Proteksi Usaha Perkoperasian




B 09.02

PELAKSANAAN KEBIJAKAN TEKNIS BIDANG USAHA MIKRO

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.2.2.1

Pemberdayaan dan Pembinaan Usaha Mikro

BTM. 09.2.2.2

Pengembangan Usaha Mikro




BT, 09.3

PENINGKATAN PERAN LPM

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 09.3.1

Pemberdayaan Usaha Ekonomi Masyarakat

BTM. 09.3.2

Pengembangan Teknologi Tepat Guna

BTM. 09.3.3

Peningkatan dan Pemberdayaan Partisipasi Lembaga
Kemasyarakatan dalam Pembangunan




BT, 09.4

PENINGHATAN & BUDIDAYA PEREKONONIAN SEKTOR PERIKANAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 09.4.1

Peningkatan dan Fasilitasi Produksi Perikanan

BTM. 09.4.2

Pengendalian Harga Komoditas Perikanan

BTM. 09.4.3

Pemasaran Hasil Perikanan dan Pengendalian Tata Niaga
Perikanan




BT 094

PENINGKATAN PRODUKSI PERIKANAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.4.1.1

Peningkatan Produksi Perikanan Budidaya

BTM. 09.4.1.2

Peningkatan Produksi Perikanan Tangkap

BTM. 09.4.1.3

Peningkatan Akses Permodalan bagi Produksi Perikanan
Tangkap & Budidaya




B 0942

PENGENDALIAN HARGA KOMODITAS PERIKANAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.4.2.1

Pengendalian Harga Komoditas Perikanan Budidaya

BTM. 09.4.2.2

Pengendalian Harga Komoditas Perikanan Tangkap
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PEMASARAN HASIL PERIANAN DAN PENGENDALIAN TATA NIAGA PERIKANAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.4.3.1

Pengelolaan Pemasaran Hasil perikanan

BTM. 09.4.3.2

Pengendalian Tata Niaga Perikanan Budidaya

BTM. 09.4.3.3

Pengendalian Tata Niaga Perikanan Tangkap




BT, 09.5

PENINGKATAN & BUDIDAYA PEREKONOMIAN SEKTOR PETERNAKAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 09.5.1

Peningkatan Populasi dan Produksi Ternak Budi
Daya

BTM. 09.5.2

Peningkatan Jaminan Keamanan Pangan Asal
Hewan

BTM. 09.5.3

Peningkatan Pengendalian dan Pemberantasan
Penyakit Hewan Menular

BTM. 09.5.4

Peningkatan Kemampuan Peternak dalam
Menghasilkan Produk Peternakan




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BT 09

BTM. 09.5.1.1 BTM. 09.5.1.2

Peningkatan Penyediaan Bibit Ternak Budi Daya Peningkatan Mutu Pakan Ternak Budi Daya

BTM. 09.5.1.3

Peningkatan SDM Peternak Budi Daya

PENINGRATAN POPULASI DAN PRODUKSI TERNAK BUDI DAYA




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

B 0992

Peningkatan Penerapan Klaster dan
Pengendalian Pakan Ternak
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BT, 09.6

PENINGHATAN & BUDI DAYA PEREKONOMIAN SEKTOR PERTANIAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 09.6.1

Peningkatan Produksi Pertanian Budi Daya

BTM. 09.6.2

Peningkatan Kemampuan Agribisnis Petani

BTM. 09.6.3

Peningkatan SDM dan Kelembagaan Petani Budi
Daya

BTM. 09.6.4

Peningkatan Penerapan Tehnologi Pertanian
Budi Daya




BT 09,5

PENINGKATAN PRODUKSI PERTANIAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.6.1.1

Peningkatan dan Fasilitasi Produksi Tanaman Pangan

BTM. 09.6.1.2

Peningkatan dan Fasilitasi Produksi Tanaman Perkebunan

BTM. 09.6.1.3

Peningkatan dan Fasilitasi Produksi Tanaman Hortikultura




BN 0962

PENINGKATAN KEMAMPUAN AGRIBISNIS PERTANIAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.6.2.1

Peningkatan Pengolahan Hasil Pertanian Budi Daya

BTM. 09.6.2.2

Peningkatan Pemasaran Hasil Pertanian Budi Daya




BIM. 096

PENINGKATAN SOM DAN KELEMBAGAAN PETANI

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.6.3.1

Peningkatan Kualitas Penyuluhan Pertanian Budi Daya

BTM. 09.6.3.2

Penguatan Kelembagaan Petani Budi Daya




BIi 09,64

PENERAPAN TEKNOLOGI PERTANIAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.6.4.1

Peningkatan dan Fasilitasi Sarana Dan Prasarana

BTM. 09.6.4.2

Penerapan Adopsi dan Benchmarking Teknologi Pertanian
Budi Daya




BT, 09.7

PENINGKATAN SEKTOR INDUSTRI DAN PERDAGANGAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 09.7.1

Peningkatan dan Fasilitasi Sektor Industri IKM

BTM. 09.7.2

Peningkatan dan Pengelolaan Sektor
Perdagangan




BT 09,1

PENINGKATAN SEKTOR INDUSTRI

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.7.1.1

Pemberdayaan Industri Kecil Dan Menengah

BTM. 09.7.1.2

Standarisasi Produk IKM

BTM. 09.7.1.3

Pembentukan Sentra Industri dan Fasilitasi
Permodalan




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

B 09.7.2

BTM. 09.7.2.1 BTM. 09.7.2.2

Peningkatan Sarana dan Prasarana Perdagangan Peningkatan SDM Pelaku Usaha Perdagangan

BTM. 09.7.2.3

Penerapan Tertib Tata Niaga

BTM. 09.7.2.4 BTM. 09.7.2.5

Pengembangan Perdagangan Luar Negeri Peningkatan Promosi Produk Unggulan Daerah

PENINGKATAN SEKTOR PERDAGANGAN




BT, 09.8

PENINGKATAN KETAHANAN PANGAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 09.8.1

Peningkatan Ketersediaan Pangan

BTM. 09.8.2

Fasilitasi dan Penguatan Cadangan Pangan

BTM. 09.8.3

Fasilitasi dan Peningkatan Penganekaragaman Pangan
Beragam, Bergizi Seimbang dan Aman (B2SA)




BT 094

PENINGKATAN KETERSEDIAAN PANGAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.8.1.1
Peningkatan Sistem Koordinasi Kerawanan Pangan

dan Gizi (SKPG)

BTM. 09.8.1.2

Penetapan Neraca Bahan Makanan

BTM. 09.8.1.3

Peningkatan Sumber Daya Pangan




B 0962

PENGUATAN CADANGAN PANGAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.8.2.1

Peningkatan Cadangan Pangan Masyarakat

BTM. 09.8.2.2

Peningkatan Cadangan Pangan Pemerintah

BTM. 09.8.2.3
Pemberdayaan Lembaga Distribusi Pangan

Masyarakat (LDPM)

BTM. 09.8.2.4
Peningkatan Stabilisasi Harga Pangan




BIM. 008,

PENINGKATAN PENGANEKARAGAMAN PANGAN B25A

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.8.3.1

Peningkatan angka kecukupan energi (AKE)

BTM. 09.8.3.2

Peningkatan keamanan dan mutu pangan




BT, 09.9

PENGELOLAAN KETENAGAKERJAAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 09.9.1
Peningkatan dan Fasilitasi Penempatan Tenaga

Kerja dan Perluasan Kesempatan Kerja

BTM. 09.9.2

Peningkatan dan Fasilitasi Kualitas Tenaga Kerja

BTM. 09.9.3
Peningkatan Derajat Kesejahteraan Pekerja dan

Penanganan Masalah Ketenagakerjaan




B,
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PENTNGRATAN§ PASTAS PENENPATAN TENAGA KERJA DRN PERLUASAN KERA

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.9.1.1

Peningkatan & Fasilitasi Perluasan
Kesempatan Kerja

BTM. 09.9.1.2

Pemberdayaan TKI Siap Pakai dan
Bersertifikat

BTM. 09.9.1.3

Peningkatan Kerjasama Antar Daerah

BTM. 09.9.1.4

Peningkatan Kerjasama Perusahaan
dengan SMK Lokal




PENINGKATAN KUALITAS TENAGA KERJA

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.9.2.1

Peningkatan Kompetensi/Keterampilan Tenaga Kerja

BTM. 09.9.2.2

Peningkatan Sarana Prasarana Pelatihan
Ketenagakerjaan

BTM. 09.9.2.3

Fasilitasi dan Pemberdayaan Balai Latihan
Ketenagakerjaan
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PENINGKATAN DERAJAT KESEJAHTERAAN PEKERJA
DAN PENANGANAN MASALAH KETENAGAKERJAAN

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 09.9.3.1

Peningkatan Kesejahteraan dan Jaminan Sosial Tenaga Kerja

BTM. 09.9.3.2

Penerapan Peraturan Perundangan Ketenagakerjaan

BTM. 09.9.3.2

Fasilitasi dan Perselisihan Hubungan Industrial
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PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

Peningkatan Pelmdungan Sosial, Pemberdayaan Perempuankhnak,
Kepemuzan, Olaraga, dan KB

BTM. 10.1

Pengelolaan Penanganan Masalah
Kesejahteraan Sosial

BTM. 10.2

Pemenuhan dan Perlindungan Hak Perempuan
dan Anak

BTM. 10.3

Pembinaan Kepemudaan dan Olahraga

BTM. 10.4

Peningkatan Peran Serta Masyarakat dalam
Menjalankan Program Keluarga Berencana




BTM. 104

PENGELOLAN PENANGANAN MASALAH KESEJARTERAAN SOSIAL

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 10.1.1

Peningkatan Pelayanan Rehabilitasi dan
Pemberdayaan PMKS

BTM. 10.1.2

Peningkatan Infrastruktur Perlindungan dan
Jaminan Sosial




BTH. 104,

PENINGRATAN PELAYANAN REHABILITASI DAN PEMBERDAYAAN PNIKS

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 10.1.1.1

Peningkatan Pelayanan Rehabilitasi Sosial PMKS

TA.10.1.1.2

Peningkatan Pemberdayaan Sosial dan Ekonomi
PMKS




B 01,2

PENINGRATAN INFRASTRUKTUR PERLINDUNGAN DAN JAMINAN SOSIAL

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 3

BTM. 10.1.2.1

Peningkatan Advokasi dan Perlindungan Sosial
PMKS

BTM. 10.1.2.2

Peningkatan Pelayanan Jaminan Sosial




BT, 10.2

PEMENUHAN DAN PERLINDUNGAN HAK PEREMPUAN DAN ANAK

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 10.2.1

Peningkatan Peranan Wanita Menuju Keluarga
Sehat dan Sejahtera (P2WKSS)

BTM. 10.2.2

Pembinaan Dan Pecegahan Kekerasan
Terhadap Perempuan dan Anak

BTM. 10.2.3

Peningkatan Kualitas Perempuan dan Anak




BT, 103

PEMBINAAN KEPEMUDAAN DAN OLAHRAGA

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 10.3.1

Peningkatan Partisipasi Pemuda dalam
Pembangunan

BTM. 10.3.2

Penyiapan dan Fasilitasi Sumberdaya Pemuda

BTM. 10.3.3

Peningkatan Infrastruktur Olahraga

BTM. 10.3.4

Pembinaan dan Fasilitasi Olahraga dan Prestasi
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Peningkatan Peran Serta Masyarakat
dalam Menjalankan Program Keluarga Berencana

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 10.4.1

Peningkatan dan Pembinaan Keluarga
Berencana

BTM. 10.4.2

Penyiapan Sumberdaya Pembinaan Keluarga
Berencana

BTM. 10.4.3

Pemberdayaan Perekonomian Peserta Keluarga
Berencana




PEMERINTAH KOTA BATAM



PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

BTN, 11

BTM. 11.1 BTM. 11.2

BTM. 11.3 BTM. 11.4

Pengelolaan Persandian dan Statistik Pembinaan dan Fasilitasi Hukum dan
Perundang-undangan

BTM. 11.5 BTM. 11.6

Fasilitasi dan Peningkatan Kerjasama Fasilitasi dan Peningkatan Kerjasama
Penyelenggaraan Pelayanan Publik Penyelenggaraan Kewirausahaan

PELAYANAN  INFORMASI, KOMUNIKASI, HUKUM DAN KERJASAMA




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

BTM, 12

BTM. 12.1

Peningkatan Kualitas Aparatur

BTM. 12.2

Pembinaan dan Fasilitasi Kerukunan Umat
Beragama

BTM. 12.3

Pembinaan Wawasan Kebangsaan dan Politik

Pembinaan Aparatur, Keagamaan,
Wawasan Kebangsaan dan Politik




BT, 121

PENINGKATAN KUALITAS APARATUR

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 12.1.1

Peningkatan Disiplin ASN

BTM. 12.1.2

Peningkatan Kompetensi SDM




TA. 122

PEMBINAAN & FASILITASI KERUKUNAN UMAT BERAGAMA

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 12.2.1

Peningkatan dan Fasilitasi Hari-hari Besar
Keagamaan

BTM. 12.2.2

Pemberdayaan FKUB dan Peningkatan
Kesejahteraan Umat Beragama

BTM. 12.2.3

Fasilitasi dan Dukungan Infrastruktur Rumah
Ibadah




TA 12,3

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

PEMBINAAN WAWASAN KEBANGSAAN DAN POLITIK

BTM. 12.3.1

Pembinaan Wawasan Kebangsaan

BTM. 12.3.2

Pembinaan Lembaga Organisasi
Kemasyarakatan, Organisasi Profesi dan LSM

BTM. 12.3.3

Pembinaan Pembauran Antar Golongan, Suku,
Adat dan Istiadat

BTM. 12.3.4

Pencegahan dan Penanganan Konflik

BTM. 12.3.5

Pembinaan Partai Politik, Penyelenggara Pemilu

dan Lembaga Legislatif

BTM. 12.3.6

Pembinaan dan Fasilitasi Legislasi Daerah




oo
i
=

—
[

Perabinaan Trantibum dan Peningktan Kualtas

Akses Perpustakaan serta Kearsipan

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 1

BTM. 13.1

Penegakan Peraturan Daerah dan Produk
Hukum Lokal Lainnya

BTM. 13.2

Peningkatan Perlindungan Masyarakat dan
Pelayanan Trantibum

BTM. 13.3

Pemberdayaan Lembaga Masyarakat Dalam
Perwujudan Trantibum

BTM. 13.4

Pembinaan dan Fasilitasi Perpustakaan Daerah




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 13,

BTM. 13.1.1

Pengawasan dan Penertiban Pelaksanaan
Perda/ Produk hukum lokal lainnya

BTM. 13.1.2

Penyelidikan dan Penyidikan Pelanggaran

Perda/Produk hukum lokal lainnya

Penegakan Peraturan Daerah
dan Produk Hukum Lokal Lainnya




BT, 13.2

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

Peningkatan Perlindungan Masyarakat
dan Pelayanan Trantibum

BTM. 13.2.1

Pengendalian Gangguan Ketertiban Umum

BTM. 13.2.2

Pengamanan Aset Daerah dan Protokol Tamu
VVIP

BTM. 13.2.3

Pembinaan, Pengawasan dan Pemantauan
Orang Asing

BTM. 13.2.4

Penanganan Bencana Kebakaran dan

Penyelamatan




PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BT, 133

BTM. 13.3.1 BTM. 13.3.2
Pembinaan Lembaga Organisasi Pembinaan Pembauran Antar Golongan, Suku,

Kemasyarakatan, Organisasi Profesi dan LSM Adat dan Istiadat

BTM. 13.3.3 BTM. 13.3.4

Pembinaan Wawasan Kebangsaan Pencegahan dan Penanganan Konflik

BTM. 13.3.5 BTM. 13.3.6

Pembinaan Partai Politik, Penyelenggara Pemilu Pembinaan dan Fasilitasi Legislasi Daerah
dan Lembaga Legislatif

Pemberdayaan Lembaga Masyarakat
Dalam Perwujudan Trantibum




BT, 134

ot e Perusan e

PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH KOTA BATAM LEVEL 2

BTM. 13.4.1

Peningkatan Infrsatruktur Perpustakaan Daerah

BTM. 13.4.2

Peningkatan Pelayanan dan SDM Perpustakaan

Daerah




PETA PROSES BISNIS
PEMERINTAH KOTA BATAM



